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Entrega de proyecto

Fecha de entrega: 25 de febrero de 2026.

Garantia: 25 de febrero de 2026 al 25 de mayo del 2026.



< neural home

ACTA DE ENTREGA DE PROYECTO - SISTEMA DE AUTOMATIZACION RESIDENCIAL

Cliente: Angélica Yanez
Direccion: Anillo Vial Fray Junipero Serra 22650, B1101, 76230 Juriquilla, Qro.
Fecha de entrega: 25 de febrero de 2025

Integrador: Alonso Jiménez

1. INFRAESTRUCTURA INSTALADA

| Categoria__|Tipo_____|Equipo | Cantidad | Marca / Modelo

Servidor Sistema Mini PC 1 GMKTec G3s

Hub Protocolo Zigbee 1 Sonoff Dongle P

Otros Periféricos USB extensor 1 Amazon Basics 2 m
Puerta y 1

Sensores Sensor ventana Thirdreality

Energia Energia Repetidor/ plug 3 Thirdreality y sonoff

Otros Periféricos Ethernet 1 Amazon Basics Cat6 1 m

Sensores Sensor Sensor IR/FR 1 Broadlink MR4 Pro

2. AUTOMATIZACIONES IMPLEMENTADAS

e 10 automatizaciones de conmutacion de interruptores

o 1 automatizacion para apagar todo

e 1 automatizacion para encender las luces del comedor cuando se abre la
puerta por la noche

e 1 automatizacion para encender la luz de la cocina de 6am a 7am

e 1 automatizacion de temperaturay A/C

3. CONFIGURACION Y PUESTA EN MARCHA

s [Instalaciény configuracion del sistema

e Integracién de dispositivos Zighee

s Configuracion de red local

* Pruebas de funcionamiento y estabilidad

4. CAPACITACION AL USUARIO

e Usode laaplicacion
e Manual delusuario
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7.

Procedimiento basico de reinicio
GARANTIA

Garantia de 3 meses sobre instalacion y configuracion
No cubre manipulacion del usuario o terceros

No cubre cambios en red o suministro eléctrico

No cubre danos fisicos o eléctricos

SOPORTE POSTERIOR

El sistema se entrega funcionando de forma auténoma
Ajustes o modificaciones posteriores se cotizan como servicio técnico

DISPOSITIVOS PREVIAMENTE INSTALADOS

Seintegraron al sistema los siguientes dispositivos existentes en el inmueble:

13 interruptores inteligentes MOES (Zighee y WiFi)

Estos dispositivos no fueron instalados por Neural Home, por lo que:

No se garantiza su funcionamiento individual.

No se garantiza compatibilidad total con futuras actualizaciones o
integraciones.

Neural Home no es responsable por fallas derivadas de su instalacidn previa,
configuracion o estado fisico.

Cliente Neural Home

Angélica Yanez Alonso Jiménez
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Accesos

IP

IP es la direccién que poniendo en tu navegador o en al aplicacion de Home Assistant te dara
acceso al control de tu hogar.IP de tu instalacién:

IP de tu instalacion: 192.168.1.68:8123
APP HOME ASSISTANT

Usuario y contrasefa para acceder a Home Assistant.

Es importante aclarar que puedes cambiar la contrasefia "Cambio de contrasena", sin embargo si

esta se pierde o se olvida, serd muy complicado volver a acceder al sistema. Ademas, si requieres
qgue Neural Home acceda para hacer algun cambio, deberds volverla a cambiar y otorgdrnosla para
poder entrar al sistema. Después podras volver a cambiarla. Estos cambios hardn gue tengas que
volver a entrar a la aplicacién con la nueva contrasefia cada vez que se cambie.

usuario instalado: admin
contrasena instalada: 12345678
NABU CASA

Nabu Casa es la plataforma que te permite acceder a tu sistema de manera remota. Tiene un costo

mensual y puedes pagar siguiendo estos pasos "Suscripcién Nabu Casa".

Web: www.nabucasa.com
Usuario: ayanezhomeassistant@gmail.com

Contrasena: AngelicaHass1!


https://bookstack.shrimp-inanga.ts.net/books/guias/page/cambio-de-contrasena-en-app-de-home-assistant
https://bookstack.shrimp-inanga.ts.net/books/guias/page/suscripcion-nabu-casa

Automatizaciones

Conmutados de luces (control desde
varios apagadores)

Estas automatizaciones permiten controlar una misma luz desde diferentes interruptores, como en
un sistema tradicional de “apagadores de escalera”.

e Conmutado cama: La luz se puede controlar desde entrada, cabecera y terraza de la
recamara principal.

e Conmutado TV recamara principal: Control compartido entre entrada, cabecera y area
de TV.

e Conmutado Sala: La luz de sala se controla desde tres apagadores distintos.

e Conmutado Pasillo: Control desde entrada y comedor.

e Conmutado Sala TV: Control compartido entre sala TV y comedor.

e Conmutado Cocina: Control desde cocina y pasillo de recamaras.

e Conmutado pasillo recamaras: Control desde pasillo y sala TV.

e Conmutado Leds: Control de tiras LED desde dos apagadores.

e Conmutado terraza recamara: Control de luz de terraza y drea TV de recamara.

e Conmutado recamara Karla: Control desde cabecera y entrada de la recdmara.

Automatizaciones por horario

e Encender y apagar leds cocina diario (06:00-07:00):
Enciende automaticamente las luces de la cocina a las 6:00 am y las apaga a las 7:00 am.

Automatizaciones por eventos

e Encender comedor cuando se abre la puerta por la noche:
Si se abre la puerta principal durante la noche, la luz del comedor se enciende
automaticamente.



Automatizaciones generales del
sistema

e Alternar apagar todo:
Sincroniza el botdn “apagar todo” con el estado real de las luces para mantener
coherencia en el sistema.

e Reinicio después de corte eléctrico:
Si la casa pierde internet tras un apagén, el sistema espera a que vuelva la conexién y se
reinicia automaticamente para estabilizar todo.

En resumen

El sistema automatico permite:

e Controlar luces desde varios puntos.

Encender luces por horarios.

Encender luces por eventos (como abrir puertas).

Simular presencia cuando la casa estéd vacia.

Recuperarse automaticamente después de fallas eléctricas.

Todo esto funciona en segundo plano sin que el usuario tenga que hacer configuraciones.



Guias rapidas

Guias de configuracién



Cambio de contrasena en App

A continuacién pordras consultar la guia para poder realizar cambios de nombres de usuarios,
contrasefas y eliminar usuarios en Home Assistant.

Desde la cuenta de “admin” podras cambiar la contrasefia de cualquier usuario sin tener que
recordar la anterior

IMPORTANTE Debes resguardar muy bien la contrasena de administrador ya que si se
olvida sera muy complicado poder reestablecer tu sistema.

Home Assistant Configuracion Q
ﬁ Cana Complementos
i=  Regstro
B testorial Paneles de contral
B nacs
Asistentes de voz
Ld miresets Lt astertes ¢ vol
Enquetas
Parsonas
it odder
Aplicactn complementana
b acadn y rotifce re
St
Herrameentas para o

/‘ desarrolladares

a Configuracion
Acerca de

a  admin

Dar clic en las 3 lineas de Dar clic en "Configuracién” Dar clic en "Personas”
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Guias rapidas

Configuracion App Home
Assistant

1. Descarga la aplicaciéon de Home Assistant en Android o Apple (da clic en tu plataforma)
2. Es importante que te encuentres conectado a la red Wifi en donde esta la instalacion. La
primera vez no se puede realizar la configuracién desde fuera.

3. Abre la aplicacién.

4. La aplicacién descubrird de manera automatica la IP en la que se encuentra tu instancia
de Home Assistant. Si no la detecta, puedes ir a la secciéon de “Informacion General>
Home Assistant” de este manual y ahi la encontraras para introducirla en la aplicaciéon

5. Te solicitara el usuario y la contrasefa.

6. Con esto tendra configurada nuevamente la aplicacién en tu teléfono.


https://play.google.com/store/apps/details?id=io.homeassistant.companion.android
https://apps.apple.com/es/app/home-assistant/id1099568401

Suscripcion a Nabu Casa

Recuerda que para poder acceder a tu sistema desde fuera de casa y para poder dar instrucciones
a Alexa, deberds contar con esta suscripcion. De lo contrario, estas funciones no estaran activas.

NOTA: esta suscripcion, el costo y las funciones de la misma no dependen de Neural
Home.

1. Acceder a www.nabucasa.com y dar clic en Login

€ %) O @
oo
aa
.m. g::: About us Privacy Configuration Pricing FAQ Support News Jobs Start Trial Login

4 Home Assistant H

s & 704 u Awoy

HOME ASSISTANT CLOUD

Get the best extras for Home Assistant while supporting its development.
(@) Remots connection Securely access Home Assistant anywhere, connect voice a ants, and much
more. Made by the team driving the development of Home Assistant.

@ Cloud benefits

o) Cloud backup & restors

on

Start your 31-day trial today
. Easy voice assistants

After the trial, it will charge a monthly or annual fee; for more details, see our
Speech processing -
on pricing.

Better WebRTC

on

Access from anywhere .
. .

2. Introduce tu usuario y contrasefa. Los encontraras en la secciéon de informacién general.
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€ > O 2% accountnabucasa.com

NABU =ff CASA

Login

Email

Password

Forgot your password?

LOG IN

CREATE ACCOUNT

Nabu Casa, Inc. Website Support @& Services are operational

3. Una vez dentro, en el recuadro de "Suscribe Now", da clic en "Suscribe"

NABU g CASA

Subscribe now

You are currently enrolled in the Home Assistant Cloud trial. Your
trial will expire on March 19th, 2026

Enter your payment information to continue using Home
Assistant Cloud after the trial ends

Check the documentation to learn how to get the most out of
Home Assistant Cloud

SUBSCRIBE 6

4. Elige el plan mensual o anual y da clic en "Suscribe."
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(] %3 account.nabucasa.com [+ ) .
an
a8
LOG OUT
Choose a Plan
BILLED ANNUALLY
BILLED MONTHLY Save 2 Months!
36_50 / month 365.00 [ yaar
$5.42 / month
By creating a subscription you are agreeing to our Terms of
sServices
BACK
Remote access @
5. Elige tu método de pago
c *: account.nabucasa.com @ D .

NABU =ff CASA

LOG OUT

Choose a payment method

You are currently subscribed with Credit card, Google Pay or
Apple Pay

SUBSCRIBE WITH CREDIT CARD, GOOGLE PAY OR
APPLE PAY
SUBSCRIBE WITH PAYPAL
BACK

6. Ingresa los datos de pago y da clic en "Comenzar Prueba". Ese botén puede cambiar, pero

finaliza el pago.
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Informacién de la tarjeta

Total después del periodo de prueba UsD 65.00 1234 1234 1234 1234 visa I B ~—

Total adeudado hoy UsD 0.00
MM/AA cve =

Nombre del titular de tarjeta

Nombre completo
Pais o region

México

() [57] Google Pay

(@] ﬁ Banco

Guardar mis datos para un proceso de compra mas
rapido

Paga de forma segura en Mabu Casa, Inc. y en todos los
comercios que acepten Link.

Comenzar prueba

Al suscribirte, autorizas a Nabu Casa, Inc. 3 cobrarte segin las
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Dispositivos instalados

Puedes ver gué dispositivos hay en tu instalacion



Dispositivos instalados

Control remoto Iinteligente
(IR/RF)

BROADLINK RM4 PRO
1 colocado entre la Sala de TV y la sala

Configurado para controlar aires acondicionados de comedor y Sala de TV. Control de persianas.

Guia de uso para el usuario

Broadlink RM4 Pro

Este dispositivo permite controlar desde el celular aparatos que normalmente usan control remoto,
como TV, aire acondicionado, ventiladores o cortinas automaticas.

No necesitas configurarlo: ya esta integrado al sistema de la casa inteligente.

¢, Qué puede hacer este dispositivo?

e Controlar equipos con control remoto infrarrojo (TV, aire, audio, etc.).

e Controlar algunos dispositivos por radiofrecuencia (persianas, interruptores RF).
e Permitir que todo se controle desde la app o0 automatizaciones.

e Sustituir varios controles remotos por uno solo digital.

Puede manejar miles de modelos de aparatos y crear escenas desde el celular.
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Uso diario

Controlar aparatos desde el celular

1. Abre la app del sistema domético.
2. Selecciona el equipo (TV, aire, etc.).
3. Usa los botones digitales como si fuera un control remoto.

Automatizaciones

El sistema puede encender o apagar equipos automaticamente:
e Por horario.

e Por escenas (ej. “modo cine”).
e Desde asistentes de voz.

Qué pasa si se va la luz

e El dispositivo se reinicia automaticamente cuando vuelve la energia.

e Los controles siguen funcionando desde la app.

¢ No necesitas hacer nada.

e Requiere IP fija. Si se configuré inicialmente regresard a sus funciones con normalidad.

Si deja de responder

Puede pasar si se pierde la conexiéon WiFi o si el sistema esté reiniciando.

Paso 1 — Revisar lo basico

e ;Hay electricidad en la casa?
e ;El internet funciona?

Paso 2 — Solucion rapida

1. Espera 1-2 minutos.
2. Intenta controlar el aparato nuevamente desde la app.



Normalmente se reconecta solo.

Si sigue sin funcionar

1. Desconectar y volver a conectar el dispositivo (si es accesible).
2. Esperar 30 segundos.
3. Intentar nuevamente desde la app.

Si el problema continua

Contacta al instalador y menciona:
e Qué equipo no responde (TV, aire, etc.)
e En qué area de la casa esta

e Qué sucede exactamente

Ejemplo:

44 “No puedo prender la TV desde la app.”

Recomendaciones importantes

e Mantener el dispositivo cerca de los aparatos que controla.
e No cubrirlo ni encerrarlo en muebles.
e No mojar ni manipular el equipo.

Funciona mediante WiFi y envia sefales IR y RF hacia los dispositivos cercanos.

Preguntas comunes

¢, Funciona sin internet?



Los controles pueden dejar de responder desde el celular si no hay internet ya que es WiFi

¢, Reemplaza todos los controles?

En la mayoria de los casos si, ya que es compatible con miles de equipos IR y RF.

¢, Tengo gue configurarlo?

No. Ya estd instalado dentro del sistema de la casa. Requiere de una IP fija.

Mensaje para el usuario

Este dispositivo permite controlar varios equipos del hogar desde el celular sin usar controles
remotos fisicos.

Si en algun momento deja de responder, normalmente se reconecta solo.
Si no es asi, el instalador puede restaurarlo rapidamente.



Enchufes inteligentes

Estos enchufes no controlan ninguna carga. Unicamente tienen la funcién de repetidores de sefial.
Si son cambiados de lugar, la red puede verse afectada.

Enchufe thirdreality gen 1

1 colocado en la recdmara principal
Enchufe thirdreality gen 2

1 colocado en la sala

Enchufe sonoff

1 colocado en la recdmara secundaria

INFORMACION Y PREGUNTAS FRECUENTES SOBRE LOS DISPOSITIVOS

Enchufe inteligente (Thirdreality sin medicidon de energia)

Enchufe inteligente (Thirdreality gen 2 medicion de energia)

Enchufe inteligente SONOFF S31 Lite ZB



https://bookstack.shrimp-inanga.ts.net/books/dispositivos/page/enchufe-inteligente-thirdreality-sin-medicion-de-energia
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https://bookstack.shrimp-inanga.ts.net/books/dispositivos/page/enchufe-inteligente-sonoff-s31-lite-zb

Interruptores

13 INTERRUPTORES TOUCH

Importante: La instalacion fisica de estos interruptores no fue realizada por Neural
Home. No existe responsabilidad por fallas de la misma.

No se encontrdé neutro en un par de pruebas, por lo que probablemente tengan
capacitor y esto puede afectar su desempeno.

El interruptor Wifi de la entrada no recibe una senal adecuada por lo que presenta
desconexiones constantes.

Interruptor

(ID) Nombre Botones Marca Protocolo
1 Entrada 3 MOES  Wifi
2 Sala 3 MOES  Wifi
% Comedor 1 2 MOES  Zighee
4 Comedor 2 MOES  Zighee
5 Cocinas 1 MOES  Zigbee
6 SalaTV 2 MOES Zigbee
7 Pasillo recamaras 2 MOES  Zighee
8 Entrada recamara principal 2 MOES  Zigbhee
9 Cabecera recamara principal 2 MOES  Zighee
10 Terraza recamara principal 2 MOES  Zighee
11 Area TV recamara principal 2 MOES  Zigbee
12 Karla entrada 1 MOES  Zigbee
i Karla 1 MOES  Zighee

INFORMACION Y PREGUNTAS FRECUENTES SOBRE LOS DISPOSITIVOS

Interruptor inteligente MOES Zigbee (pantalla tactil)

Interruptor inteligente MOES WiFi (pantalla tactil)

MAPEO DE ILUMINACION
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MAPEO DE ILUMINACION

Interruptor ID Interruptor (nombre) A Centro IEI il Iﬂ T
1 Entrada Leds Pasillo |Sala E
2 Sala Terraza Sala Leds RECAMARA
= CAMA R
3 Comedor 1 Pasillo Sala TV KARLA R
4 Comedor Comedor Sala 12 A
5 Cocina Cocina 7 7
6 Sala TV Sala TV Pasillo Rec A
7 Pasillo recamaras Pasillo Rec Cocina 8
" P PASILLO R
8 Entrada recamara principal Cama REC £
9 Cabecera recamara principal Cama c
10 Terraza recamara principal Terraza rec Cama 11
11 Area TV recadmara principal Terraza rec i‘
12 Karla entrada Recédmara Karla
13 Karla Recédmara Karla
SALATV
COCINA
CONMUTADOS T
Luces Interruptor Interruptor E
Comedor abajo Cabecera recamara principal arriba R
Sala Entrada abajo Entrada recdmara principal arriba R
Sala centro Terraza recamara principal abajo ’?‘ A
pasillo Comedor 1 arriba Cabecera recamara principal abajo z
Entrada centro Entrada recamara principal abajo 4 COMEDOR SALA A
salaTV Comedor 1 abajo Area TV recamara principal arriba 3
Sala TV ib: T a incipal ib:
a é arri -a R Terraza recamara pr!nc!pa arrl.a SeEE)
Cocina sencillo Area TV recamara principal abajo
Cocina Pasillo recd baj Karla entrad, il [1] LEDS [2]
as! o recernmaras a ?JO Recdmara Karla arla entrada s'er.u:l o
Pasillo recdmaras arriba Karla unico Entrada |
Sala TV abajo
Leds Entrada (1) arriba
sala (2) abajo
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Dispositivos instalados

Sensores de puerta y ventana

SENSOR THIRDREALITY

1 Colocado en la puerta de entrada principal

Guia de uso para el usuario

THIRDREALITY Door & Window Sensor (Zigbee)

Este sensor forma parte del sistema de casa inteligente y detecta si una puerta o ventana esta
abierta o cerrada.

¢, Qué puede hacer este sensor?

e Detectar apertura y cierre de puertas o ventanas.

e Enviar notificaciones al celular.

e Activar luces, alarmas u otras automatizaciones.

e Funcionar como parte del sistema de seguridad del hogar.

Uso diario

Cambio de baterias

e Abre la tapa trasera del sensor.

e Inserta 2 baterias AAA.

e Cierra la tapa.

e El LED parpadeara para indicar que estd encendido
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Ver estado de puerta o ventana

1. Abre la app del sistema domético.
2. Busca el sensor (ej. “Puerta principal”).
3. Veras si esta abierta o cerrada.

Alertas automaticas

Puedes recibir avisos cuando:

e Se abre una puerta.
e Se abre una ventana.
e Se detecta actividad en ciertos horarios.

Qué pasa si se va la luz

e Cuando regresa la electricidad, el sistema vuelve a operar normalmente.
e No necesitas hacer nada.

Si el sensor deja de responder

Puede ocurrir si la bateria se agota o si pierde conexién con la red Zigbee.

Paso 1 — Revisar lo basico

e ;La puerta o ventana se abrié pero no hubo notificaciéon?

Paso 2 — Revisar bateria

e Si ha pasado mucho tiempo desde la instalacién, probablemente necesite reemplazo.

Paso 3 — Solucion rapida

1. Espera 1-2 minutos.
2. Abre y cierra la puerta nuevamente.
3. Revisa si el estado cambia en la app.



En muchos casos el sistema se reconecta automaticamente.

Si sigue sin funcionar

Haz esto:

Retira las baterias.

Espera 10 segundos.
Coldcalas nuevamente.

Prueba abrir y cerrar la puerta.

W

Si el problema continua

El sensor puede necesitar reconectarse al sistema.
Contacta al instalador y menciona:

e Nombre del sensor
e Ubicacion (ej. ventana recdmara, puerta principal)
e Qué comportamiento presenta

Ejemplo:

44 “El sensor de la puerta principal no muestra cambios cuando se abre.”

Recomendaciones importantes

e Uso exclusivo en interiores.

e No mojar ni limpiar con liquidos directos.

e No desmontar el dispositivo.

e Verificar periédicamente el estado de la bateria.

Preguntas comunes



¢, Funciona si se va el internet?

Si. El sensor sigue detectando apertura y cierre ya que es zigbee y no depende de wifi

¢, Necesita mantenimiento?

Solo reemplazar baterias cuando el sistema lo indique.

¢, Consume mucha energia?

No. Esté disefiado para durar largos periodos con baterias.

Mensaje para el usuario

Este sensor permite saber si puertas o ventanas estan abiertas o cerradas y puede activar acciones
automaticas dentro del sistema inteligente del hogar.

Si en algin momento deja de responder, normalmente se soluciona revisando la bateria o
esperando a que el sistema se reconecte.

Si no es asi, el instalador puede restaurarlo rapidamente.



Recomendaciones

1. Se recomienda cambiar ambos interruptores WiFi (Entrada y sala) a zigbee.
Principalmente el de la entrada ya que la recepcién de sefial WiFi es deficiente.
2. Se detectaron algunos interruptores que por la instalacién no funcionan bien al contacto.
Recomendamos 2 vias:
1. Cambiar los interruptores.
2. Adquirir interruptores de escena que sustituyan la pulsacién (no requieren
instalacién eléctrica).

3. El interruptor de la recamara principal que da a la terraza no cuenta con la cubierta. Se
recomienda cambiarlo ya que la exposicidn al polvo puede generar algin problema.

4. El sensor de movimiento actual de la cocina no es confiable. Se recomienda cambiarlo.



